Otazky a odpovede

Ako bude fungovat’ elektronicka fakturacia v PROLUC?

1. Vystavite faktiru v PROLFA.

2. V PROLFA vytvorite XML faktaru PEPPOL BIS Billing 3.0.

3. XML faktdru odoslete prostrednictvom zvoleného postara.

4. Dodavatelské XML faktary prijmete od postara.

5. Faktury zaevidujete ruéne alebo ich importujete pomocou modulu DOKLADY Z EXTERNYCH ZDROJOV.

Bude INFOPRO poskytovatelom elektronického doruc¢ovania faktuar (postarom)?
Nie.
Systém PROLUC zabezpecluje vytvorenie XML e-faktury vo formate PEPPOL BIS Billing 3.0. Samotné
odoslanie a prijatie e-faktur zabezpec€uje zakaznikom zvoleny poskytovatel elektronického dorucovania
faktar (tzv. postar).

Musim si vybrat’ postara?
Ano.

Kazdy pouzivatel elektronickej fakturacie si musi zvolit poskytovatela elektronického dorucovania faktur,
prostrednictvom ktorého bude prijimat a odosielat e-faktury. Vyber konkrétneho poskytovatefa je na
rozhodnuti zdkaznika.

Postar by mal umozriovat vlozit' vyslé faktury vo formate XML a mal byt umoznit ulozit’ prijaté faktury (ak ich
budete chciet importovat do PROLUC)

Musim si postara vybrat’ uz teraz?
Nie.

Vyber postara nie je potrebné rieSit okamzite. OdporuCame priebezne sledovat ponuky jednotlivych
poskytovatelov elektronického doru€ovania faktur a vybrat si rieSenie, ktoré bude najlepSie vyhovovat
potrebam vase;j firmy.

Bude mozné postara v buducnosti zmenit'?
Ano.
PROLUC vytvara XML faktury vo formate PEPPOL BIS Biling 3.0. V pripade zmeny poskytovatela
elektronického doru€ovania faktur nie je potrebné menit spdsob vystavovania faktur v systéme PROLUC.

Musim odosielat’ vSetky faktury cez elektronicku fakturaciu?
Nie.
Nie vSetky faktury budu predmetom elektronickej fakturacie. Rozsah povinnosti urCuje platna legislativa.

Aj po 01.01.2027 mbzete nadalej pracovat’ s fakturami, ktoré budete prijimat alebo odosielat mimo systému
elektronickej fakturacie, napriklad vo formate PDF alebo v papierovej forme.

Odporucame sledovat priebezne zverejiiované informacie Financnej spravy SR a konzultovat’ nejasnosti so
svojim uctovnikom alebo dafiovym poradcom.

Musim od 01.01.2027 pouzivat’ elektronicku fakturaciu?

To zavisi od typu podnikania, charakteru obchodnych partnerov a aktualnej legislativy. Systém PROLUC
bude na elektronicku fakturaciu pripraveny, ale konkrétne povinnosti pouzivatela urCuje legislativa, nie
softvér.



Je mozné vytvorit' XML faktiury hromadne?
Ano.
Modul PROLFA umozhuje:
o vytvorit XML fakturu pre jeden doklad,
o vytvorit XML faktury hromadne pre oznacené faktury.

Vytvorené XML subory sa ukladaju do exportného adresara prislusnej firmy.

Ako rychlo po vystaveni faktury musim vytvorit’ XML faktaru?

Tuto otazku odporu€ame konzultovat s vybranym poskytovatelom elektronického doru€ovania faktur a
sledovat aktualne legislativne poziadavky.

Systém PROLUC umoznuje vytvorit XML fakturu kedykolvek po vystaveni faktury.

Ako budem prijimat’ faktury od dodavatelov?

Spdsob prijimania elektronickych faktur zavisi od zvoleného poskytovatela elektronického doru€ovania faktur
(tzv. postara). Vo vSeobecnosti postar umozni prijaté XML faktury zobrazit, uloZit' alebo exportovat.

V systéme PROLUC mate nasledne dve moznosti:
o doslu fakturu zaevidujete ruéne,

o doslu fakturu importujete do systému PROLUC pomocou modulu DOKLADY Z EXTERNYCH
ZDROJOV.

Dolezité upozornenie

Je potrebné si uvedomit, ze prostrednictvom elektronickej fakturacie nebudu prijimané vSetky faktury.
Povinnost' pouzivania elektronickej fakturacie sa vztahuje len na vybrané typy dokladov a obchodnych
vztahov podla platnej legislativy.

Aj po 01.01.2027 budete pravdepodobne nadalej prijimat ¢ast dokladov v papierovej forme, e-mailom vo
formate PDF alebo inym spbsobom, tak ako doteraz. Tieto doklady sa budu v systéme PROLUC
spracovavat rovnakym spésobom ako dnes.

Budem dostavat’ aj PDF faktary?

To zavisi od konkrétneho dodavatelfa. Mnohi dodavatelia budu aj nadalej zasielat PDF faktury ako vizualnu
podobu dokladu popri XML e-fakture.

PDF dokument v8ak nie je elektronicka faktura v zmysle PEPPOL BIS Billing 3.0.

Kde najdem vytvorené XML faktary?

XML faktury sa ukladaju do exportného adresara prisluSnej firmy. Presné umiestnenie je uvedené v navode
na export XML faktur.

Co ak mam len niekolko faktiur mesaéne?

Ak vystavujete alebo prijimate len malé mnozstvo faktar, modul DOKLADY Z EXTERNYCH ZDROJOV
pravdepodobne nebudete potrebovat.

Faktury mozete evidovat ruCne tak, ako doteraz.



Potrebujem modul DOKLADY Z EXTERNYCH ZDROJOV, ak chcem iba vytvarat XML faktury?
Nie.
Vytvaranie XML faktur PEPPOL BIS Billing 3.0 je sucCastou rocného UPDATE 2027. Modul DOKLADY Z
EXTERNYCH ZDROJOV je urceny predovsetkym na import XML faktur do systému PROLUC.

Bude mozné XML fakturu vytlacit’ alebo zaslat’ aj ako PDF?
Ano.

XML faktura predstavuje datovy dokument uréeny na elektronické spracovanie. Su¢asne mébzete nadalej
pouzivat tlaCené faktury alebo ich zasielat vo formate PDF podla potrieb obchodnych partnerov.
Mnohi postari umoznuju XML zobrazit' a nasledne aj vytlacit do PDF.

Je mozné importovat’ viac XML faktur naraz?

Ano.

Modul DOKLADY Z EXTERNYCH ZDROJOV umozfuje hromadné spracovanie va&sieho poétu XML faktar
naraz.

Budem potrebovat’ internetové pripojenie?
Ano.
Na odosielanie a prijimanie elektronickych faktur prostrednictvom zvoleného poskytovatela elektronického
dorucovania faktur je potrebné internetové pripojenie.

Potrebujem modul DOKLADY Z EXTERNYCH ZDROJOV ?

Nie, tento modul nie je povinny.

Modul DOKLADY Z EXTERNYCH ZDROJOV nepotrebujete, ak budete dodavatelské a odberatelské faktary
aj nadalej evidovat ru¢ne priamo v systéme PROLUC.

Rocny UPDATE 2027 zabezpeci vytvaranie elektronickych faktur vo formate PEPPOL BIS Billing 3.0.

Modul DOKLADY Z EXTERNYCH ZDROJOV je uréeny pre zakaznikov, ktori chcl elektronické faktury
spracovavat automatizovane

Pre koho je modul DOKLADY Z EXTERNYCH ZDROJOV vhodny?

Modul je urCeny pre pouzivatelov, ktori chcu automaticky importovat’ faktury a obmedzit ru¢né zadavanie
udajov. Vhodny je najma pre firmy s va¢sim poctom dokladov a ucétovné kancelarie.

Ako funguje import XML faktar?

XML faktury exportované od poskytovatela elektronickej fakturacie ulozite do uréeného adresara a spustite
import. Systém automaticky nacita Udaje, sparuje obchodnych partnerov a vytvori prislusné doklady v
PROLUC.

Nevytvara sa mi XML faktara. Co mam skontrolovat'?

Pred testovanim odporu¢ame:
e aktualizovat systém na poslednu verziu,
¢ vykonat odporucané servisné operacie podla navodu,
Ak problém pretrvava, kontaktujte technicku podporu spolo¢nosti INFOPRO.
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